
INFORMACJA O DOSTĘPNOŚCI CYFROWEJ 

Kino Polska TV S.A. z siedzibą w Warszawie przy ul. Puławskiej 435A, 02-801 Warszawa, 
wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez 
Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000363674, NIP 5213248560, dalej „Kino 
Polska”, 

pracuje obecnie nad zapewnieniem dostępności swoich stron internetowych zgodnie z 
przepisami ustawy z dnia 26 kwietnia 2024 roku o zapewnianiu spełniania wymagań 
dostępności niektórych produktów i usług przez podmioty gospodarcze.   

Niniejsza informacja o dostępności ma zastosowanie do naszych następujących stron 
internetowych: [stopklatka.pl, zoomtv.pl, kinopolska.pl, kinopolskamuzyka.pl, 
filmbox.pl, gametoon.pl, kinotv.pl], dalej łącznie „Strona internetowa”. 

Strona internetowa jest częściowo zgodna z ustawą o dostępności cyfrowej ze względu 
m.in. na niezgodności lub wyłączenia wymienione poniżej: 

a) niektóre materiały wideo nie posiadają napisów dla osób niesłyszących, 
b) część materiałów graficznych i archiwalnych może nie zawierać pełnych opisów 

alternatywnych, 
c) niektóre dokumenty PDF mogą być nieprzystosowane do odczytu przez czytniki 

ekranu. 

Kino Polska jest na etapie prac mających na celu sukcesywne dostosowanie Strony 
internetowej do obowiązujących standardów WCAG 2.1 na poziomie AA, zaś niniejsza 
informacja będzie aktualizowana wraz z postępem prac. 

W przypadku problemów z dostępnością Strony internetowej prosimy o kontakt: 

ul. Puławska 435A 
02-801 Warszawa 
tel. 22 35 674 00 
e-mail kontakt@kinopolska.pl 

W takim przypadku prosimy o podanie: 

a) adresu Strony, na której wystąpił problem, 
b) opisu problemu tj. wskazanie wymagania dostępności, którego nie spełnia 

Strona internetowa, 
c) informacji kontaktowych wnioskodawcy. 

Skargę na niezapewnianie spełniania wymagań dostępności przez Stronę internetową 
rozpatrzymy w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.  

mailto:kontakt@kinopolska.pl


W szczególnie skomplikowanych przypadkach uniemożliwiających rozpatrzenie skargi i 
udzielenie odpowiedzi w tym terminie, powiadomimy wnioskodawcę o przyczynie zwłoki 
oraz wskażemy nowy termin rozpatrzenia skargi i udzielenia odpowiedzi, nie dłuższy niż 
60 dni od dnia otrzymania skargi.   

W przypadku, gdy nie dotrzymamy wyżej określonego terminu, skarga zostanie uznana za 
rozpatrzoną zgodnie z wniesionym żądaniem, które wykonamy w terminie nie dłuższym 
niż 6 miesięcy od dnia otrzymania skargi.  

Odpowiadając na skargę Kino Polska określi:  

a) swoje dane i dane osoby przez nas upoważnionej do udzielenia odpowiedzi wraz 
ze wskazaniem stanowiska, które zajmuje; 

b) informację o wyniku rozpatrzenia skargi – w przypadku gdy skarga, nie została 
uwzględniona podane zostanie uzasadnienie faktyczne i prawne, a w przypadku 
gdy została uwzględniona – podany zostanie termin, nie dłuższy niż 6 miesięcy od 
dnia udzielenia odpowiedzi, w którym żądanie zostanie zrealizowane. 

W sytuacji, gdy wnioskodawca nie będzie usatysfakcjonowany udzieloną przez Kino 
Polska odpowiedzią na skargę, może:  

a) ponownie zwrócić się do Kino Polska, wskazując co powinno ulec zmianie; 
b) lub złożyć zawiadomienie do o niespełnianiu przez Stronę internetową wymagań 

dostępności do Prezesa Zarządu PFRON. 

Deklarację sporządzono dnia 14 października 2025 r. na podstawie przeprowadzonej 
przez Kino Polska samooceny. 

 


