
ZÁSADY OCHRANY OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

Tyto Zásady ochrany osobních údajů stanoví podmínky pro zpracování osobních údajů v rámci 
webových stránek filmboxplus.eu, včetně informací shromažďovaných a ukládaných v tzv. 
souborech Cookies.  

I. OBECNÁ USTANOVENÍ 
 

1. Správcem osobních údajů je Kino Polska TV S.A. se sídlem ve Varšavě, na adrese ul. Puławska 
435a, 02-801 Varšava, zapsaná v rejstříku podnikatelů Národního soudního rejstříku, 
vedeném Okresním soudem pro hl. m. Varšava ve Varšavě, 13. obchodní oddělení Národního 
soudního rejstříku pod číslem 0000363674, NIP (DIČ) 5213248560, se základním kapitálem 1 
982 140,40 PLN, plně splaceným (dále jen: „Kino Polska“), 

2. Kontakt v záležitostech týkajících se ochrany a zpracování osobních údajů je možný na e-
mailové adrese: rodo@kinopolska.pl 

3. Správce informuje, že jmenoval Inspektora ochrany osobních údajů, tj. E Zilly CZ, s.r.o., 
adresa: Daliborova 419/11, 709 00 Ostrava, Mariánské Hory, Česká republika.  

4. Správce má právo kdykoli provést změny v těchto Zásadách ochrany osobních údajů a Uživatel 
by se měl seznámit s jejich aktuálním obsahem.  
 
II. DEFINICE 

Kdykoli jsou v těchto Zásadách ochrany osobních údajů použity následující definované pojmy, 
mají následující význam: 

Zásady ochrany osobních údajů – tento dokument s názvem „Zásady ochrany osobních údajů“; 

Správce – fyzická nebo právnická osoba, orgán veřejné moci, složka nebo jiný subjekt, který sám 
nebo společně s jinými určuje účely a prostředky zpracování osobních údajů; 

Osobní údaje – jakékoli informace týkající se identifikované nebo identifikovatelné fyzické osoby 
(„subjekt údajů“). Identifikovatelná fyzická osoba je osoba, kterou lze identifikovat přímo či 
nepřímo, zejména odkazem na identifikátor, jako je jméno a příjmení, identifikační číslo, údaje o 
poloze, internetový identifikátor nebo na jeden či více faktorů specifických pro fyzickou, 
fyziologickou, genetickou, duševní, ekonomickou, kulturní nebo sociální identitu této fyzické 
osoby; 

Zpracování – jakákoli operace nebo soubor operací prováděných s osobními údaji nebo soubory 
osobních údajů, ať už automatizovanými prostředky či nikoli, jako je shromažďování, 
zaznamenávání, organizování, strukturování, ukládání, přizpůsobování nebo úprava, vyhledávání, 
nahlížení, používání, zveřejňování přenosem, šířením nebo jiným zpřístupňováním, porovnávání 
nebo kombinování, mazání nebo ničení; 

Webové stránky – webové stránky na adrese filmboxplus.com a jejich podstránky;  

Uživatel – osoba, která používá Webové stránky;  

Soubory Cookies – malé textové soubory, které se ukládají do počítače nebo mobilního zařízení 
Uživatele, když si prohlíží obsah dostupný na webových stránkách Správce. Tyto soubory může 
přečíst pouze Webová stránka; 



GDPR - Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně 
fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o 
zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů); 

Sociální média – webové stránky a aplikace, které uživatelům umožňují vytvářet a sdílet obsah v 
rámci jejich profilů.  

III. ROZSAH SHROMAŽĎOVANÝCH OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

Správce shromažďuje, ukládá, sdílí a jinak zpracovává následující osobní údaje: 

1. Informace poskytnuté Uživatelem při kontaktování Správce, zejména jméno, příjmení a e-
mailovou adresu, za účelem odpovědi Uživateli – dle čl. 6(1)(f) GDPR, tj. zpracování je 
nezbytné pro účely oprávněných zájmů Správce nebo třetí strany, s výjimkou případů, kdy nad 
těmito zájmy převažují zájmy a základní práva a svobody subjektu údajů, které vyžadují 
ochranu osobních údajů; 

2. Informace o obsahu, produktech a službách Správce, které si Uživatel objednal nebo ohledně 
kterých Uživatel zaslal dotaz, včetně záznamů konverzací – dle čl. 6(1)(b) GDPR, tj. zpracování 
je nezbytné pro plnění smlouvy, jejíž je subjekt údajů stranou, nebo pro provedení kroků na 
žádost subjektu údajů před uzavřením smlouvy; 

3. Informace shromažďované pomocí souborů Cookies a dalších technologií ze zařízení, ze 
kterých Uživatel používá Webové stránky nebo obsah, produkty a služby třetích stran. To 
zahrnuje informace o zařízeních, strojích nebo prohlížečích používaných Uživatelem, které lze 
získat, pokud jsou povoleny soubory Cookies – dle čl. 6(1)(f) GDPR, tj. zpracování je nezbytné 
pro účely oprávněných zájmů Správce nebo třetí strany, s výjimkou případů, kdy jsou tyto 
zájmy převáženy zájmy a základní práva a svobody subjektu údajů vyžadující ochranu 
osobních údajů; 

4. IP adresa, MAC adresa, jedinečné identifikační číslo, internetový identifikátor, informace o 
poloze internetového připojení, logická síťová adresa a další podobné informace potřebné pro 
komunikaci zařízení Uživatele s webovými stránkami a aplikacemi na internetu – dle čl. 6(1)(f) 
GDPR, tj. zpracování je nezbytné pro účely oprávněných zájmů Správce nebo třetí strany, s 
výjimkou případů, kdy nad těmito zájmy převažují zájmy a základní práva a svobody subjektu 
údajů, které vyžadují ochranu osobních údajů; 

5. Informace nezbytné k plnění povinností vyplývajících z právních předpisů, včetně za účelem 
výkonu práv subjektů údajů – dle čl. 6(1)(c) GDPR, tj. zpracování je nezbytné pro splnění 
zákonné povinnosti, tížící na Správci;  

6. Informace nezbytné pro splnění archivačních účelů a prokázání správného dodržování 
zákonných povinností Správce – dle čl. 6(1)(f) GDPR, tj. zpracování je nezbytné pro účely 
oprávněných zájmů Správce nebo třetí strany, s výjimkou případů, kdy nad těmito zájmy 
převažují zájmy a základní práva a svobody subjektu údajů, které vyžadují ochranu osobních 
údajů; 

7. Informace nezbytné k určení, uplatnění nebo obhajobě nároků – dle čl. 6(1)(f) GDPR, tj. 
zpracování je nezbytné pro účely oprávněných zájmů Správce nebo třetí strany, s výjimkou 
případů, kdy nad těmito zájmy převažují zájmy a základní práva a svobody subjektu údajů, 
které vyžadují ochranu osobních údajů;  

8. Informace poskytnuté Uživatelem prostřednictvím profilů Správce na sociálních sítích, včetně 
jména a příjmení, profilové fotografie a obsahu komentářů/příspěvků Uživatele, za účelem 
správy profilů na sociálních sítích a odpovídání na dotazy Uživatelů – dle čl. 6(1)(f) GDPR, tj. 
zpracování je nezbytné pro účely oprávněných zájmů Správce nebo třetí strany, s výjimkou 



případů, kdy nad těmito zájmy převažují zájmy a základní práva a svobody subjektu údajů, 
které vyžadují ochranu osobních údajů;  

9. Informace poskytnuté dobrovolně Uživatelem, včetně mj. pohlaví, věku, místa bydliště - dle 
čl. 6(1)(a), tj. subjekt údajů souhlasil se zpracováním svých osobních údajů pro jeden nebo 
více konkrétních účelů; 

10. Informace poskytnuté za účelem přihlášení k odběru Newsletteru – dle čl. 6(1)(a), tj. subjekt 
údajů souhlasil se zpracováním svých osobních údajů pro jeden nebo více konkrétních účelů; 
a podle čl. 6(1)(f) GDPR, tj. zpracování je nezbytné pro účely oprávněných zájmů Správce nebo 
třetí strany, s výjimkou případů, kdy nad těmito zájmy převažují zájmy a základní práva a 
svobody subjektu údajů, které vyžadují ochranu osobních údajů; 

11. Informace poskytované pro účely jiných druhů přímého marketingu – dle čl. 6(1)(a), tj. subjekt 
údajů souhlasil se zpracováním svých osobních údajů pro jeden nebo více konkrétních účelů; 

12. Informace o účinnosti zasílaného marketingového obsahu, který představuje anonymizované 
osobní údaje – dle čl. 6(1)(f) GDPR, tj. zpracování je nezbytné pro účely oprávněných zájmů 
Správce nebo třetí strany, s výjimkou případů, kdy nad těmito zájmy převažují zájmy a základní 
práva a svobody subjektu údajů, které vyžadují ochranu osobních údajů.  

Pokud Uživatel souhlasí se zasíláním marketingových sdělení na svou e-mailovou adresu a 
telefonní číslo, bude právním základem také čl. 10 zákona ze dne 18. července 2002 o poskytování 
služeb elektronickými prostředky a čl. 172 zákona ze dne 16. července 2004 – Telekomunikační 
právo. Z odběru marketingových informací se můžete kdykoli odhlásit pomocí odkazu pro 
odhlášení, který je uveden v každé marketingové zprávě. 

 
IV. SHROMAŽĎOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

 
1. Správce shromažďuje a zpracovává osobní údaje Uživatelů, které Uživatel poskytne. Některé 

údaje se shromažďují automaticky, ve formě souborů Cookies nebo serverových protokolů. 
2. Poskytnutí osobních údajů je dobrovolné, nicméně neposkytnutí některých z nich bude mít za 

následek nemožnost obdržet odpověď od Správce, účast v propagačních kampaních 
pořádaných na sociálních sítích nebo nemožnost obdržet nabídku.  
 
V. PRÁVA SUBJEKTU ÚDAJŮ  

 
1. Právo na přístup k osobním údajům a na obdržení jejich kopie; 
2. Právo na opravu a doplnění údajů;  
3. Právo na výmaz vašich údajů („právo být zapomenut“), pokud neexistují důvody pro jejich 

zpracování; 
4. Právo na omezení zpracování, pokud k němu došlo bez právního důvodu nebo nesprávným 

způsobem; 
5. Právo na přenositelnost údajů;  
6. Právo vznést námitku proti zpracování jeho osobních údajů, na základě oprávněného zájmu 

Správce;  
7. Právo podat stížnost u dozorového orgánu, pokud se domnívá, že zpracování je v rozporu s 

platnými předpisy o ochraně osobních údajů.  

Tato práva se nemusí uplatnit v případě kolidujících práv jiných subjektů. Uživatel má však vždy 
právo podat stížnost u dozorového orgánu.  

VI. ODVOLÁNÍ SOUHLASU  



 
1. V případě, že jsou osobní údaje Uživatele zpracovávány na základě souhlasu, může být tento 

souhlas kdykoli odvolán, což bude mít za následek odstranění údajů Správcem, neexistuje-li 
jiný důvod pro jejich zpracování. Odvolání souhlasu nemá vliv na zpracování údajů prováděné 
na základě souhlasu před jeho odvoláním.  

2. Správce má právo uchovávat osobní údaje vcelku nebo zčásti i přes odvolání souhlasu za 
účelem obhajoby proti případným nárokům po dobu v souladu s platnými předpisy.   

3. V každém případě Správce odpoví na žádost Uživatele a uvede další kroky, které je třeba 
podniknout.  

 
VII. PŘÍJEMCI OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

Údaje mohou být zpřístupněny následujícím subjektům: 

a. oprávněný personál Správce;  
b. společnosti podporující Správce v oblasti technické a IT podpory (subjekty poskytující IT 

řešení a IT služby a technickou podporu pro dodávku, implementaci a údržbu softwaru a 
IT vybavení, hostingové služby); pouze v rozsahu nezbytném k plnění jejich úkolů; 

c. advokátní kanceláře sloužící Správci, jakož i subjekty poskytující služby vymáhání 
pohledávek;  

d. konzultační, auditorské a poradenské společnosti – v rámci služeb poskytovaných těmito 
subjekty Správci, včetně subjektů poskytujících marketingové služby, provádějících 
analýzy a vytvářejících statistiky;  

e. subjekty propojené kapitálovým nebo osobním vztahem se Správcem pro interní 
administrativní účely;  

f. externí subjekty v případě reorganizace, prodeje, vytvoření společného podniku, fúze, 
postoupení, převodu nebo jiného nakládání s celým nebo částí podniku, služeb, aktiv 
nebo akcií Správce;  

g. orgány veřejné moci a subjekty vykonávající veřejné úkoly nebo jednající jménem orgánů 
veřejné moci, v rozsahu a pro účely vyplývající z ustanovení obecně platných právních 
předpisů; 
 

VIII. PŘEDÁVÁNÍ ÚDAJŮ DO TŘETÍCH ZEMÍ 

Údaje uživatelů zpracovává Správce, kterým je subjekt se sídlem ve Velké Británii, tj. mimo 
Evropský hospodářský prostor. V souladu s rozhodnutími přijatými Evropskou komisí dne 28. 
června 2021 stanovujícím odpovídající úrovně ochrany osobních údajů ve Spojeném království 
Velké Británie a Severního Irska Spojené království zaručuje podobnou úroveň ochrany osobních 
údajů, jaká je přijata v Evropské unii. Správce zaručuje, že zpracování je v souladu s GDPR a těmito 
Zásadami ochrany osobních údajů.  

Dále v případě potřeby Správce předává údaje subjektům ve třetích zemích mimo Spojené 
království, kde mohou platit odlišné předpisy týkající se osobních údajů než v Evropském 
hospodářském prostoru, např. pro použití nástrojů poskytovaných společnostmi Google LLC, 
Microsoft Corporation nebo Meta Platforms, Inc. V případě přenosu údajů do zemí mimo Evropský 
hospodářský prostor je každý příjemce, zpracovatel nebo společný správce osobních údajů 
ověřen Správcem a zpracování zůstává v souladu s GDPR. Správce zejména: 

⎯ spolupracuje se subjekty se sídlem v zemích, pro které bylo vydáno příslušné rozhodnutí 
Evropské komise;  



⎯ Při spolupráci se subjekty se sídlem mimo EHP používá standardní smluvní doložky 
vydané Evropskou komisí nebo uplatňuje závazná korporativní pravidla schválená 
příslušným dozorovým orgánem.  

Údaje jsou předávány do třetích zemí za účelem vedení profilů Správce na sociálních sítích 
Facebook a Instagram. Společnost Meta Platforms Ireland Limited zaručuje dodržování GDPR, 
mimo jiné i používáním standardních smluvních doložek ve smlouvách se zpracovateli. V 
současné době většinu služeb tito poskytovatelé poskytují prostřednictvím subjektů 
registrovaných v Evropské unii. Pro účely Webových stránek používá Správce také službu Google 
Analytics, jejímž prostřednictvím společnost Google Ireland Limited zpracovává osobní údaje, což 
může vést k přenosu údajů do třetích zemí. Společnost Google Ireland Limited zaručuje 
dodržování GDPR, jak je popsáno v zásadách ochrany osobních údajů, na které odkazujeme níže.  

Podrobné informace o zpracování osobních údajů pomocí výše uvedených platforem jsou k 
dispozici na adrese: 

Pro Meta Platforms Ireland Limited na adrese:  
https://pl-pl.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy_redirect&entry =0 

Pro Google Ireland Limited na adrese: 
https://policies.google.com/privacy#europeanrequirements 

 
IX. OBDOBÍ ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

Osobní údaje uvedené v těchto Zásadách ochrany osobních údajů jsou uchovávány po dobu 
uvedenou níže: 

1. po dobu poskytování služeb Správcem;  
2. dokud neuplyne promlčecí lhůta pro nároky vyplývající z poskytnutých služeb, v souladu  

s příslušnými právními ustanoveními;  
3. po dobu vyžadovanou zákonem, včetně daňových předpisů;  
4. dokud není účinně podána námitka podle čl. 21 GDPR;  
5. dokud není dosaženo účelu zpracování;  
6. dokud Uživatel neodvolá souhlas, pokud je zpracování založeno na souhlasu;  
7. po dobu maximálně tří let od okamžiku odhlášení z odběru Newsletteru, k obraně proti 

potenciálním nárokům; 
8. dokud se údaje Uživatele nestanou zastaralými nebo již nepoužitelnými.  

Doby uchovávání uvedené v letech se počítají ke konci kalendářního roku, ve kterém bylo 
zpracování údajů zahájeno.  

X. SOCIÁLNÍ MÉDIA 
 

1. Správce zpracovává osobní údaje v souvislosti s vedením profilů na platformách Sociálních 
médií facebook.com a instagram.com. Společným správcem pro každou z těchto platforem 
je společnost Meta Platforms Ireland Limited (vlastník platformy).  

2. Správce zpracovává osobní údaje v souvislosti s vedením profilů na platformě youtube.com. 
V tomto případě je společným správcem společnost Google Ireland Limited (vlastník 
platformy).  

https://pl-pl.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy_redirect&entry%20=0


3. Správce má přístup k informacím uvedeným na profilu Uživatele na sociálních sítích, pokud 
Uživatel interaguje s profilem Správce, včetně označení profilu „Líbí se mi“ nebo odeslání 
zprávy. 

4. Více informací o zpracování osobních údajů společnostmi Meta Platforms Ireland Limited a 
Google Ireland Limited je uvedeno v bodě VIII.  
 
XI. SOUBORY COOKIES A DALŠÍ SLEDOVACÍ TECHNOLOGIE 

Webové stránky používají soubory Cookies definované v bodě II. Jsou ukládány serverem na 
počítači osoby, která navštěvuje Webové stránky. Soubor Cookies obvykle obsahuje název 
domény, ze které pochází, dobu jeho uložení na koncovém zařízení a individuální, náhodně 
vybrané číslo identifikující soubor. Informace shromážděné pomocí tohoto typu souborů 
pomáhají přizpůsobit Webové stránky individuálním preferencím a skutečným potřebám 
Uživatelů. Umožňují také vytváření obecných statistik o používání Webových stránek, ale 
neumožňují identifikaci konkrétní fyzické osoby.   

Subjektem, který umisťuje soubory Cookies na koncové zařízení Uživatele a získává k nim přístup, 
je Správce.  

Soubory Cookies jsou pro počítače zcela bezpečné, zejména se touto cestou do počítačů 
Uživatelů nemohou dostat žádné viry. Uživatel však může omezit nebo zakázat přístup souborů 
Cookies ke svému počítači nebo jinému zařízení. Pokud je tato možnost použita, navigace na 
Webových stránkách bude obecně možná, ale může to vést k omezené možnosti používání 
některých funkcí Webových stránek.  

Souhlas Uživatele s používáním souborů Cookies není Správcem vyžadován, pokud jsou nezbytně 
nutné k zajištění IT bezpečnosti.  

Na Webových stránkách se používají následující typy souborů Cookies:  

a. „dočasné“ soubory Cookies související s relací zůstávají ve vašem prohlížeči pouze po 
dobu trvání relace, tj. dokud neopustíte webové stránky;  

b. „trvalé“ soubory Cookies zůstávají v prohlížeči i po ukončení relace (pokud je Uživatel 
neodstraní);  

c. „analytické“ soubory Cookies shromažďují informace o používání dané webové stránky, 
například stránky navštívené daným Uživatelem a případné chybové zprávy; 
neshromažďují informace, které by umožnily identifikaci Uživatele, a shromážděná data 
jsou agregována takovým způsobem, že se stávají anonymními. Analytické soubory 
Cookies se používají ke zlepšení fungování Webových stránek;  

d. „funkční“ soubory cookies umožňují webovým stránkám zapamatovat si veškeré volby, 
které na stránkách provedete (např. změnu velikosti písma, přizpůsobení stránky) a 
umožňují služby, jako je zanechávání komentářů na něčím blogu.  

Uživatelé Webových stránek mohou kdykoli změnit nastavení souborů Cookies. Podrobné 
informace o používání souborů Cookies naleznete v nastavení vašeho prohlížeče. 

Správce si vyhrazuje právo využít služeb třetích stran k sestavování statistik týkajících se používání 
Webových stránek. Těmto subjektům nebudou předávány žádné údaje identifikující Uživatele.  

Webové stránky obsahují pixely platforem Facebook a Instagram. Mezi Webovými stránkami a 
těmito službami může docházet k výměně dat. Po kliknutí na pixel bude Uživatel přesměrován na 
profil Správce na Sociálních sítích a Správce bude automaticky shromažďovat údaje o akcích 



provedených Uživatelem na profilu. Shromážděné informace jsou anonymní, tj. neumožňují 
identifikaci Uživatele. Platformy Sociálních médií mohou shromážděné informace kombinovat s 
dalšími informacemi na téma Uživatele a používat je pro své vlastní účely. 

Dále, vzhledem k používání služby Google Analytics Správcem, je během návštěvy Webových 
stránek Uživatele na jeho zařízení automaticky ponechán soubor Google Cookie pro remarketing, 
který umožňuje zobrazování reklam na základě zájmů Uživatele. Další zpracování probíhá pouze 
tehdy, pokud k tomu Uživatel udělil souhlas.  

XII. PROFILOVÁNÍ 

Osobní údaje Uživatele nebudou použity k automatizovanému rozhodování, které by mělo vliv na 
práva, povinnosti nebo svobody Uživatele ve smyslu GDPR.  

V rámci sledovacích technologií mohou být údaje Uživatele profilovány za účelem přizpůsobení 
nabídky Správce potřebám Uživatele. To by však nemělo mít žádný dopad na právní situaci 
Uživatele. Použité informace jsou anonymní.  

XIII. DOPLŇUJÍCÍ USTANOVENÍ 
 

1. Uživatelé by neměli zasílat společnosti Kino Polska žádné citlivé údaje a v případě, že 
takové údaje obdrží, budou ony smazány.  

2. Kino Polska používá bezpečnostní opatření k ochraně osobních údajů Uživatelů před 
ztrátou, krádeží, neoprávněným přístupem a úpravou.  

 

Zásady ochrany osobních údajů nabývají účinnosti ______ . 

 


